Salgs- og leveringsbetingelser

1. Tilbud, accept og ordrebekraeftelse

1.1. Sé&fremt ordrebekraeftelse afviger fra
kebers ordre ved tilleeg, indskraenkning,
eller forbehold, og keber ikke vil acceptere
disse aendringer, skal denne straks
meddele dette til FLC. | modsat fald
galder alene FLC’s ordrebekraeftelse.

2. Risikoens overgang

2.1. Risikoen overgér til keber ved varens
levering. Levering sker frit leveret, ekskl.
fragtomkostninger fra FLCs eller
leveranders lager, medmindre FLC selv
foretager udbringelse. Sker forsendelse
med fremmed fragtferer, sker levering dog
ved overgivelse til s&dan fragtferer, eller
ved overgivelse til spediter uanset om
denne blot formidler transporten eller selv
forestar denne.

3. Force majeure

3.1. FLC er berettiget til at annullere ordrer
overfor kegber eller udskyde disses
effektuering og er i avrigt fri for ansvar for
enhver manglende, mangelfuld eller
forsinket levering, der helt eller delvis
skyldes omsteendigheder, som FLC ikke er
herre over, sdsom oprar, uroligheder, krig,
brand, offentlige forskrifter, strejke,
lockout, slowdown, mangel p&
transportmidler, vareknaphed, sygdom
eller forsinkelse ved eller mangler ved
leverancer fra underleverand grer, uheld i
produktion eller afprevning, eller
manglende energiforsyning. Samtlige
kebers befgjelser suspenderes eller
bortfalder i s&danne tilfeelde. Kaber kan
hverken i tilfeelde af annullering eller
udskudt effektuering kraeve
skadeserstatning eller fremsaette noget krav
i avrigt mod FLC.

4. Reklamation m.v.

4.1. Produkterne leveres med de garantier,
som producent eller leverander tilbyder
FLC. Kaber kan ikke p&berdbe sig nogen
yderligere produkigaranti overfor FLC.
4.2. Keber er forpligtet til at undersege
varen straks ved modtagelsen.
Reklamationer mé fremszettes skriftligt
inden 7 dage fra modtagelsen. For s& vidt
angér skjulte fejl udvides
reklamationsfristen til 3 méneder og 12
méneder ved forbrugerkeb.

5. Mangler

5.1. FLC pétager sig i en periode af 3
méneder fra varens afsendelse at
foranledige udskiftning eller reparation of
dele, der er behaeftet med fabrikationsfejl
forudsat at:

5.2. Bortset fra forhold som er omfattet af
5.1. er FLC ikke ansvarlig for mangler ved
det leverede, uanset &rsagen, herunder
uagtsomhed hertil. Det bemaerkes saerskilt,
at 5.1. ikke omfatter programmel, og FLC
kan ikke geres ansvarlig for fejl
vedrerende leveret standardprogrammel.
5.3. S&fremt FLC ikke foretager omlevering
eller reparation, og forudsat, at FLC er
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forpligtet til at svare erstatning efter dansk
ret, begreenses erstatningen til et beleb
svarende fil omkostningerne ved at
udbedre manglen ved det leverede og den
kan maksimalt andrage den aoftalte
kebesum.

5.4. FLC er i intet tilfelde, der direkte eller
indirekte refererer sig til det leverede,
dettes brug eller FLC's ydelser i gvrigt,
ansvarlig for indirekte tab og felgeskader,
s@som driftstab, forgaeves omkostninger,
skade pd person, ejendom eller andre
felgeskader, herunder tab eller
forvanskning af data. FLC heefter séledes
aldrig for driftstab, avancetab eller andet
indirekte tab.

5.5. FLC skal under ingen
omsteendigheder veere ansvarlig for skader
der skyldes, at keberen har undladt at
opfylde de forpligtelser, der pdhviler ham.
FLC skal ej heller veere ansvarlig for nogen
indirekte skade eller falgeskade, herunder
driftstab forudsete besparelser eller for
noget andet krav rejst af tredjemand mod
keber, selvom FLC er blevet gjort
opmaerksom pé s&danne skader, driftstab
eller krav.

5.6. FLC indestér ikke for, at de leverede
produkter vil fungere fejlfrit eller uden
driftsstop, eller at alle evt. programmelfeil
vil blive rettet.

6. Produktansvar

6.1. FLC er kun ansvarlig for personskade
forvoldt af de leverede produkter, s&fremt
det dokumenteres, at den opstéede skade

skyldes fejl eller forssmmelse udvist af FLC.

6.2. FLC er ikke ansvarlig for driftstab,
datatab, tabt arbejdsfortieneste eller nogen
anden form for indirekte tab.

7. Priser

7.1. De angivne priser er inklusive
emballage og told, men eksklusive moms
og andre evt. afgifter.

7.2. Medmindre andet er aftalt betaler
keber fragt fra leveringsstedet samt
ekspeditionsgebyr.

8. Betaling

8.1. FLC’s normale betalingsbetingelser er
8 dage netto kontant fra fakturadatoen.
FLC er efter naermere vurdering, berettiget
til at sendre betalingsfrist overfor kaber.
8.2. Betaler keber ikke rettidigt, tilskrives
der renter fra fakturaens dato. Renten
beregnes med 2% pr. p&begyndt méned. |
tilleeg kan FLC kraeve godtgerelse for
rykkergebyrer, inkassogebyrer og andre
udgifter knyttet til inddrivelsen af
kebesummen. Kabers pligt til at betale
rettidigt bestér, selv om keber reklamerer
om fejl eller mangler, alternativt skal keber
deponere kebesummen i tilfeelde af at der
p&berébes fejl eller mangler. Keber er
under alle omsteendigheder forpligtet il at
betale rettidigt for den del af leverancen,
som ikke er behaftet med fejl eller
mangler.
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8.3. Aftalte rabatter ydes kun, séfremt
betaling indgér rettidigt.

9. Returnering

9.1. Varer tages kun retur efter forud
indgdet skriftlig aftale. Retursendinger skal
veere i ubrudt og ubeskadiget original
emballage med angivelse af
originalfakturaens nummer og dato samt
autorisationsnummer for retursendingen.
FLC forbeholder sig ret til ved kreditering
at foretage et fradrag of et
returneringsgebyr p& 25% aof varens
vejledende udsalgspris pé
leveringstidspunktet.

10. Ejendomsforbehold

10.1. FLC forbeholder sig ejendomsretten
til det solgte, indtil fuld betaling har fundet
sted.

11. Patent- og licensrettigheder

11.1. FLC’s salg af produkter, dele,
komponenter og/eller materialer giver ikke
keber eller kebers kunder ret til licens
vedrerende noget patent eller eneret, der
vedrerer nogen kombination, maskine eller
proces, i hvilken de solgte dele,
komponenter og/eller materialer anvendes
eller métte anvendes.

11.2. Keber er selv ansvarlig for, at
softwarelicensrettighederne til enhver tid er
i overensstemmelse bdde kvantitativt og
kvalitativt, og tillige i overensstemmelse
med de of producenten fastsatte regler.
FLC kan séledes ikke, geres ansvarlig for
manglende server eller tilhgrende
klientlicenser, ej heller fra producenten.
12. Foreeldelse af krav

12.1. Intet krav, uanset dets art eller
begrundelse, som opstér i forbindelse med
naerveerende leverance, kan rejses af
nogen af parterne mere end to &r efter, at
&rsagen til kravet er opstéet, eller i tilfeelde
af manglende betaling i mere end 2 &r
efter datoen for den sidste betaling.

13. Fravigelse

13.1. Ovenstdende salgs- og
leveringsbetingelser kan kun fraviges ved
udtrykkelig skriftlig aftale parterne imellem.
14. Tvister

14.1. Retsforhold ifelge neerveerende med
tilherende bilag og disses fortolkning
afgeres efter dansk ret ved Retten i Arhus.
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